


介護情報伝達を、もっとシンプルに
【Contact Bookとは︖】
介護施設と利⽤者家族を繋ぐ、コミュニケーションアプリです︕

• 〜
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複雑な業務を、シンプルな体験へ。
”Contact Bookは、介護現場の連絡・記録・情報共有・家族対応を

直感的で使いやすい一つのアプリにまとめました。。

介護施設の職員 利用者様のご家族

記録業務の
時間を削減

リアルタイムの
情報交換



3.家族対応
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連絡帳
遠方にお住いのご家族様にもバイタル
情報やサービス利用状況をアプリで通
知。

チャット
介護施設とごご利用者ご家族とアプリ
内でチャット連絡が可能。
ご家族とのやり取りがスマートに！

施設の記録保存
施設に必要な記録を、自身のPCや
スマホ等の全デバイスから入力可能。
クラウド上に最大7年間保存。

カレンダー
施設で行われる行事内容が、共有カレ
ンダーで、ご家族にも共有されている
為、行事内容が確認できる。

職員グループチャット
職員間の情報共有にグループチャット
内でのやり取りで職員全員に一括周知
が可能。

請求書・領収書の電子化
施設のご利用料金請求書・領収書を
アプリで通知でき、郵送費が0円に！

お知らせ
施設からのお知らせや連絡事項を、
ご家族へ向けてアプリ内に一⻫通知
が可能。

施設内申し送り
申し送り事項を職員内で共有・閲覧が
でき、伝達漏れを防ぐ。

自動入力
サービス状況や機能訓練メニューなど
を管理画面から設定しておくと、記録
画面に自動反映され、記録業務の負担
を削減できる。

Contact Bookができること
1.記録 2.情報共有
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Contact Book Before After

Before After Before After

業務効率化と経費削減が⼀度に叶う︕



LINEじゃダメなの︖

よくあるLINE連携によるご家族様との連絡ツール活⽤は、ダメではありませんが、セキュリティの観点か
ら介護⽤途には、不安が残ります。（個⼈情報保護・情報整理×）
ご家族様からもLINE連携は、セキュリティ懸念や埋もれやすく気付きにくいとの声が多い。
Contact Bookは、専⽤アプリでご家族とのやり取りを整理できる点が評価されております。
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よくあるご質問

※実際にご利⽤中のご家族様からも、施設からの連絡は、専⽤アプリで区別されている
分かり易いものを使いたかったというお声を多くいただいております。
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Contact Bookが選ばれる理由

シンプルで、速くて、迷わない
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導入施設の声

“残業が本当にゼロになった。”

“家族とのトラブルが激減した。”

“新⼈でもすぐ使える。”



実績紹介【デジタル化・AI補助⾦2026補助対象ツール認定】
ご家族とのやり取りを重要視されている介護事業所や社協による、
全国的なご導入が進んでおります。

• 郵送費などの経費削減効果として、1施設あたり、
年間約130万円の経費削減を実現。

• 家族満⾜度向上。
• 現場負担の軽減。（記録時間1/6へ短縮・残業が0に︕）

導入ハードルが低い点も現場に喜ばれる︕

• マニュアル不要で直感的に操作が出来る。ご導入時
から、すぐに使えるとご好評をいただいております。

• もちろん、操作マニュアルや操作方法動画のご⽤意も
ござます。

株式会社NEXT INNOVATION 8

Point



料⾦
サービス利⽤料⾦

0 円初期費⽤

月額 13,200円（税込）一事業所あたり
（ご利⽤者・ご家族・スタッフ何名居ても）

※最低1年間のご契約内容となっております。
万が一、1年以内でのご解約の場合は、残月数×月額利⽤料が違約⾦として発⽣致します。
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※年間130万円の削減効果︕



運用スタート
動画マニュアルや説明会など、運用開始のサポートを無料で
何度も活用できます。電話でのサポートもお気軽にご活用下さい。

導入フロー
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入力代行 利用なし 入力代行 利用あり

運用スタート
動画マニュアルや説明会など、運用開始のサポートを無料で
何度も活用できます。電話でのサポートもお気軽にご活用下さい。

ご契約
お支払い方法の選択と決済を行い、ご契約。

入力代行のお申し込み・ご契約
入力代行のお申し込みと決済後、施設ご利用者様の基本情報を
データでお預かりし、5営業日で基本情報の登録を行います。

ご契約
お支払い方法の選択と決済を行い、ご契約。

お申し込み
LPの申し込みフォームから施設情報等の基本情報を入力し申し込み。
https://admin.contactbook.jp/registration/form

お申し込み
LPの申し込みフォームから施設情報等の基本情報を
入力し、申し込み。
https://admin.contactbook.jp/registration/form

お 申 し 込 み か ら ご 利 用 開 始 ま で を 全 て ネ ッ ト で 完 結 ！



介護の連絡は、Contact Book

Contact Book
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お問合せ先

株式会社NEXT INNOVATION

info@contactbook.jp

https://contactbook-lp.com/

☏050-8888-5186


